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1. Elnoki osszefoglalo: egészségkozosséget teremtiink

Korszakvaltas zajlik a vilagban: a biztonsagra vald torekvés megjelenik a gazdasagpolitikai
intézkedésekben, az iizleti élet szerepldinek gazdasagi dontéseiben, csakigy, mint a
haztartdsok valasztasai mogott meghuzodd motivacioban. Ezek eredménye, hogy
felértékelddik a kozosségek, igy példaul az egészségpénztarak szerepe.

A 25 éve nem latott inflacio is a kozosségek felé tereli az embereket. A KSH éves szinten
14,5 szazalékos inflaciot mért, de az élelmiszerarak ennél 1ényeges gyorsabban néttek, ezért a
csaladok a mindennapi bevasarlasaik soran Iényegesen jelentdsebb dragulast érzékelhettek.
Az 10j helyzet hatott a lakossagi megtakaritasokra is. A Pulzus Kutaté 2022 szeptemberében
végzett kozvélemény-kutatisa szerint a varatlan helyzetekre valo felkésziilés valt a
legnépszeriibb megtakaritasi célla, a masodik helyre az egészségiigyi kiadasok kertiltek és a
2019-ben még masodik helyen all6 lakascél csak harmadik lett megel6zve a nyugdijas éveket
¢s a gyermek tanulméanyait.

A Patikapénztar 2022-es teljesitménye bizonyitja, ebben a helyzetben a héaztartasok szamara
alternativa az egészségpénztari megtakaritds. A Magyar Nemzeti Bank adatai szerint a
szektorba érkezd szolgaltatasi célu befizetések meghaladtak a 71 milliard forintot, ami 14,2
szazalékos novekedés az el6z0 év azonos iddszakahoz viszonyitva. Ebbdl a tagdij-bevétel
19,9 szédzalékos novekedéssel elérte az 59,12 milliard forintot. A pénztartagok tagdij-
befizetései 23,8, a munkaltatoi tagdij-hozzdjarulés 0,1 szazalékkal boviilt.

A Patikapénztar dinamikusabban nd, mint a szektor. Az egyéni tagdij-befizetések az elmult
évben 25,1%-kal béviiltek a munkaltatoi szerepvallalas erésodése pedig messze felillmulta a
szektoratlagot. A munkaltatoi tagdij-hozzajarulas 4,3%-kal, a célzott timogatasként befizetett
Osszeg 6,1%-kal boviilt. 2022-ben a patikas tagdij-bevétel (egyéni befizetés és munkaltatoi
hozzajarulas) 22,2%-kal er8sodott 2021-hez képest, vagyis a Patikapénztir meghaladta a
szektor 19,9%-0s novekedését.

A pénztartagok altal az egészségre és onsegélyezo szolgaltatasokra
fordithato befizetések alakulasa 2021-ben és 2022-ben

@ 2021 (Ft) @ 2022 (Ft)
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2022-ben megujult a Patikapénztar honlapja, és az év soran eldkészitette a Pénztar azokat a
fejlesztéseket, amelyek 2023-ban biztosithatjdk a 2022-es novekedési iitem feliilmuléasat.
Elkésziilt az EnPénztaram hiiségprogram, amely 2023. januarban indult, méarciusban pedig a
Mesterkartya-fejlesztés debiitalt.

2. A Patikapénztar minden téren lekorozte a szektort

A Patikapénztar kiugrdan sikeres évet tudhat maga mogott, a 2022-es ndvekedési litem
minden terlileten meghaladta a szektor teljesitményét. A kiugrd eredmények egyrészt az
egyéni befizetések megugrasanak koszonhetdek, masrészt — hiien a Pénztar negyedszados
hagyomanyaihoz — a vallalati szerepvallalds er0sodésének. A munkaltatoi gondoskodas
erdsodése a céges tagdij-hozzajarulasok és a célzott tamogatdsok ndvekedésében is éreztette
hatasat.

Szektor novekedése | Patikapénztar novekedése

2021-hez képest 2021-hez képest
Szolgaltatasi célu dsszes befizetés 14,2% 21,8%
Egyéni befizetés 23,8% 25,1%
Munkaltatéi tagdij-hozzajarulas 0,1% 4,3%
Célzott szolgaltatdsok bevétele 1,6% 6,1%
Tagdij bevételek (munkaltatoi és 19,9% 22.2%
egyéni befizetés)

2022-ben tobb mint 8000 pénztartag részesiilt munkaltatéi tagdij-hozzajarulasban a
Patikapénztarban. A befizetett 562,4 millio forint hozzajarulas az érintett tagoknak
osszesen 528 milli0 koltheto forintot, valamint 112,48 millio forint szja-visszatéritési
lehetoséget eredményezett. Bar a jelenlegi adokornyezetben a tagdij-hozzéjarulas a
munkaltatonak ugyanannyiba keriil, mint a bér, a munkavallalé 20 szazalé¢kkal tobb kolthetd
forintot kap ily mddon, ezért egyre tobben valasztjak ezt a juttatast.

2022-ben a szolgaltatasi kifizetések — Osszesen 4,15 milliard forint — 87 szazaléka a tagok
egyéni szamlas koltése volt, 13 szazalék szarmazott a munkaltatoi célzott tiamogatasokbol.

A Patikapénztar tagjai 2022-ben 2,75 milliard forint tagdijat fizettek be, ami a tagdijbevételek
83 szazaléka. A szektorban tapasztalhato atrendezddésnek megfelelden a Patikapénztarban is
nd az egyéni befizetések sulya: 2021-ben még csak 80,6 szazalékot ért el a tagok altal fizetett
tagdij sulya. Az egy pénztartagra esO egyéni tagdij-befizetés dsszege is nott 2022-ben 182 124
ezer forintra a 2021-es 146 022 forintrol. Az aktiv tagok szamaban nem tortént valtozas éves
viszonylatban.

2022-ben mar minden masodik tag bankkartydval rendezi havi tagdijat vagy tolti fel az
egészségszamlajat nagyobb Osszegli eseti befizetéssel. Az elmult évek alatt egyre tobben
allitottdk be az allandé bankkartyas utalasi megbizast is annak érdekében, hogy egyetlen
honapban se maradjon el a minimalis tagdij befizetése €s ne essenek el a negyedévente jovairt
hozamoktol.

A szolgaltatasi célu kifizetések évek ota nének. 2020-ban 2,95 milliard forintot, 2021-ben
3,81 millidrdot, 2022-ben pedig 4,15 millidrdot koltdttek a Patikapénztar tagjai. Két év alatt
40 széazalékkal ugrott meg a Patikapénztar szolgaltatdsa. 2022-ben a tagok tobb mint 389 ezer
alkalommal vettek igénybe szolgaltatast.
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A Patikapénztar adatai 2021. 2022.
Tagok széma (f6) 81 842 61 357
Iddszak alatti valtozas (f6) + 11776 -20 485
Tagdijbevétel (milliard forint) 2,73 3,3
Szolgaltatasi kiadasok (milliard forint) 3,81 4,15
Kezelt vagyon (milliard forint) 5,33 5,5
Tarskartyak szdma 7 541 6 300

A fliggetlen Patikapénztar tagjai és csaladtagjaik kozel 13 ezer szolgaltatasi helyen
hasznalhattak patikakartyéjukat.

Patika Egészségpénztar elfogadohelyek

Datum alakulasa az elmult hat évben
Kirtyaelfogadohely | Készpénzes | Osszesen

2012. 7 449 2386 9835
2013. 7 535 2451 9986
2014. 7553 2 843 10 396
2015. 7 634 3053 10 687
2016. 7 800 3276 11 076
2017. 8 057 3379 11436
2018. 8173 3523 11 696
2019. 8 245 3628 11 873
2020. 8422 3764 12 186
2021. 8 651 3978 12 629
2022. 8610 4110 12 720

A Patika Egészségpénztar eréfeszitéseket tesz annak érdekében, hogy a pénztartagok és a
munkaltatoi partnerek is minél tobb ligyet tudjanak elektronikusan intézni a pénztartagok és
partberek kényelmének fokozasa és a Pénztar miikodési kiadasainak csokkentése érdekében.

Telefonos tligyfélszolgalatunk t6bb mint 20 ezer alkalommal adott telefonon felvilagositast, a
megujult www.patikapenztar.hu honlapot pedig mar 400 ezer alkalommal latogattak meg.

3. Tovabb digitalizaljuk a minéségi patikakartyas szolgaltatasokat

2022 sikeres év volt a Pénztar ¢életében, amihez hozzajarult a feszes munkaerdpiac, az allami
egészségiigy folyamatos hanyatldsa, a lakossag koltségtudatossaganak erdsodése és a
kozosségek szerepét felerdsitd tarsadalmi folyamatok. Annak érdekében, hogy a Pénztar
fokozni tudja a ndvekedését és ndvelni a szektorban betoltott sulyat, 2023-ban tovabb béviti
a mindségi patikakartyas szolgaltatasokat tagjai, munkaltatoi és szolgaltatoi részére.

2023. januar 6-an indult az EnPénztaram hiiségprogram. A pénztari befizetésért és bizonyos
szolgaltatdsokért htiségpontok jarnak, amelyek egészségforintokat érmnek. A pontok
bevalthatoak az egyéni szdmlas koltésekre vagy a kartyadijra utdlag. A program célja, hogy
novelje a Patikapénztar markanév emocionalis tartalmat (a marka-vevo kapcsolat erdsitése),
kialakitsa és fenntartsa a vevdi hiiséget, novelje az egy fore jutd befizetéseket és ezaltal a
pénztari bevételeket, aktivalja a tagdij-nemfizetdket és tagdij-elmaraddssal rendelkezoket.

a Patika Egészség- és Onsegélyezdé Pénztar
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Komoly sikerként konyveljiik el, hogy 2023 elsé negyedévének végére az aktiv tagsag 18
széazaléka regisztralt a programra.

2023 marciusatol szinesedett a befizetési paletta a Mesterkartya bevezetésével. A
Mesterkartya azoknak a tudatos pénztartagoknak szol, akik — fiiggetleniil a rendszeres tagdij-
befizetéstdl — szeretnék garantalni, hogy mindig legyen elérhetd egészségpénztari egyenlegiik,
amelybdl akar egy varatlan orvosi kiadast vagy nagyobb gyogyszertari koltést fedezhetnek. A
Mesterkartya aktivalasat kovetéen az sem fordulhat eld, hogy fedezethidny miatt nem
gyartodik le id6ben a pénztartag 0j, a lejart kartyat kivalto patikakartyaja vagy tarskartyaja.

Szintén marciusban wjult meg a Pénztar telefonkdzpontja és valtozott meg a patikakartya
kikiildésének gyakorlata. 2023 masodik negyedévétdl minden uUjonnan gyartott fo- és
tarskartya inaktivan keriil a pénztartagokhoz, akik azt az interneten, a NetPénztar-fiokjukban,
az automata call centerben ¢és {ligyf€lszolgalati ligyintézd segitségével telefonon vagy
személyesen tudjak aktivalni. A valtozassal mérséklddik a Pénztar postakoltsége és fokozodik
a kartyahasznalat biztonsaga. Mindkét elony egyértelmiien a pénztartagok érdekét szolgalja.

Az 1j szolgaltatasok indulasakor a fejlesztések kdltségei nem a pénztarat terhelik.

2023 masodik félévében tervezi a Pénztar a digitalis ligyfélszolgalati lehetdségek tovabbi
bovitését az iligyfél-kommunikacio, a pénztari szolgaltatdsok elszdmolasa és a szolgaltatok
elérése terén. Mindezekre lehetOséget teremt a pénztarak gazdalkodésat szabalyozo 268/1997
korményrendelet modositasa, amely a készpénzfizetési szamlak befogadasat konnyiti, illetve a
2022 ¢évi LXIX torvény a pénziigyi szektort érintd térvények modositasarol, amely érint az
Opt. néhany pontjat is. A pandémia idején sziiletett veszélyhelyzeti intézkedések egy része
igy hosszu tdvon is kényelmesebbé teszi a pénztartagok mindennapjait.

4. A Patikapénztar taglétszamanak alakulasa
A Patikapénztarnak a beszamolasi id6szak végén 61 357 tagja volt.

A pénziigyi évben 3 334 1j tagsagi jogviszony keletkezett, valamint 23 817 f0 tagsagi
jogviszonya sziint meg — ebbdl

= 127 {6 atlépés miatt,

= 1521 {6 kilépés miatt,

= 74 {6 elhalalozas miatt,

» atagdijnemfizetés miatti kizarast 22 095 f6nél alkalmaztuk.

5. A Patika Egészségpénztar bevételeinek alakulasa
Az onkéntes egészségpénztar bevétele az alabbi fobb tételekbdl all:

= tagdijbevételek, beleértve a tagok altal fizetett tagdijat €¢s a munkaltatodi hozzajarulas,
= abefektetett pénztari vagyon hozama,

*  munkaltatéi adomanyok a kiilonb6z6 alapok javara,

= egyéb bevételek.

A fentieknek megfelelden a Patikapénztar bevételei az alabbiak szerint alakultak.

5.1. A TAGDIJBEVETELEK ES A FEDEZETI ALAPON JOVAIRASRA KERULO ADOMANYOK

A Patikapénztar tagdijbevétel jogcimén 3,3 milliard forint bevételt realizalt, melybdl a
munkaltatoi hozzdjarulas 0,5 milliard forint volt, mig a tagok altal egyénileg fizetett tagdij (a
havi rendszerességgel fizetett tagdij €s az eseti befizetések) 2,7 milliard forintot tett ki.

a Patika Egészség- és Onsegélyezé Pénztar 2023. majus
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A 2022. évben a Patikapénztar fedezeti alapjara 641 millié forint adomény érkezett, melyet
teljes egészében a munkaltatdi tagok munkavallaléik szamara pénztari szolgaltatasok
igénybevételére szantak.

5.2. A FEDEZETI ALAPOT GYARAPITO HOZAM, MELY TELJES EGESZEBEN PENZTARI
SZOLGALTATASOKRA KOLTHETO

A Pénztar vagyonkezeldje megalakulasunk 6ta a Hold Alapkezeld Zrt.

A Patikapénztar sikeres befektetési tevékenységének koszonhetden 2022-ben 181 millid forint
hozamot realizdlt. A Pénztdrnak sikeriilt kihaszndlnia az inflacié hatdsdra emelkedd
hozamkornyezetet 2022 év végén. A negyedik negyedévben 3,19 szdzalékos hozamot
realizalt, az éves hozam igy 4,04 szazalék lett.

A realizalt hozam negyedévente teljes egészében — muikodési koltség levonasa nélkil — a
tagok egyéni szamldjan, a szdmla napokra lebontott egyenlege alapjan, szolgéltatdsokra
kolthetden kertilt felosztasra.

6. A Patika Egészségpénztar kiadasainak alakulasa
Az iizleti jelentésben az egészségpénztari kiaddsokat az alabbi bontasban mutatjuk be:

e apénztartagok altal igénybevett egészségpénztari szolgaltatasok,
e a pénztar miikodési jellegii kiadasai.

6.1. A pénztartagok altal igénybevett egészségpénztari szolgaltatasok

A Patikapénztar 2022-ben tagjai részére 4,15 millidrd forint értékben finanszirozott
szolgaltatast. A kifizetés 95 szazaléka, 3,9 millidrd forint egészségpénztari, 5 szédzaléka
Onsegélyezo szolgaltatasra tortént.

A szolgaltatasi kiadasok kozott tovabbra is a gyogyszer és gyogyhatasu készitmények értéke a
legnagyobb: ez a tétel az Osszes kiadas 48 szazaléka. A pénztari szolgaltatasi kiadasok
rangsoraban masodik helyen a tarsadalombiztositasi ellatds keretében igénybe vehetd
egészségligyl szolgaltatdsok kiegészitése, helyettesitése (orvosi ellatas) all, amely 2022-ben
31 szézalékkal részesedett, és a sulya folyamatosan nd.

Az orvosi ellatdsra forditott kiadasok tovabbi boviilését teszi lehetévé, hogy 2022-re
alapvetden kiépiilt egy az dallami elladtdssal parhuzamosan milkodd, rendeldkbdl és
korhazakbol all6 magéanegészségiigyi ellatérendszer. Mivel a szolgaltatok arai is emelkedtek
az inflacio hatasara, a pénztartagok is magasabb Osszeget koltenek gyogyulasra. 2022-ben a
Patikapénztar tagjai 41 084 alkalommal vettek igénybe orvosi ellatdst a pénztari
megtakaritasuk terhére, 2021-ben a szolgaltatast még csak 37 946 alkalommal igényelték. Az
érintett tagok szdma kdzel azonos volt a vizsgalt idoszakban.

2022-ben a pénztartagok 15 szdzalékkal tobbet koltottek orvosi ellatasra, mint 2021-ben.
Szintén jelentsen, 8,6 szazalékkal nott a szolgéltatasalapti egészségbiztositasra koltott
pénztari megtakaritds Osszege. Tovabbi novekedést var a Pénztar koszonhetéen a
maganegészségiigyi szolgaltatasok térnyerésének. Az EY 1000 {6 bevonasaval késziilt
reprezentativ.  kutatdsa alapjan a magyarok kozel kétharmada vesz igénybe
maganegészségiigyi szolgaltatast. A felmérésiikbdl az is kidertil, leggyakrabban a 18-29 ¢év
kozottiek keresnek fel orvost az allami ellatason kiviil.

a Patika Egészség- és Onsegélyezé Pénztar 2023. majus
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Patika Egészségpénztar szolgaltatasi kiadasok aranyanak alakulasa
2015-2022
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Az Onsegelyezd szolgaltatasra teljesitett kifizetések kozel 30 szazalékos csokkenést mutattak
2022-ben.

A pénztartagok altal igénybe vett szolgaltatas — a szolgaltatasi szabalyzatban meghatdrozott
szolgaltatas-tipusonként — a 2022. évi beszamolasi idészakban az aldbbiak szerint alakult.

6.1.1. Az adomentes Kiegészito egészségpénztari szolgaltatasok

Az Onkéntes Kolcsonds Biztositdo Pénztarakrol szoldo 1993. évi XCVIL térvény 51/B §-a
értelmében a Patikapénztar ezen a jogcimen az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

Egészségiigyi szolgaltatas,

otthoni gondozas,

gyogytorna, gyogymasszazs €s fizioterapias kezelés igénybevételének tdmogatasa,
latassériilt személyek életvitelét eldsegitd szolgaltatas,

¢letvitelt eldsegitd szolgaltatas,

a szenvedélybetegségrol valo leszoktatasra iranyul6 kezelések tdmogatasa,

gyogyszer és gyogyaszati segédeszkoz aranak tdmogatasa,

csecsemo- €s betegapolasi termékek,

kiesd jovedelem kiegészitése keresOképtelenség idejére,

hatramaradottak segélyezése a pénztartag halala esetén,

az egészségiligyi allamigazgatasi szerv altal nyilvantartdsba vett, gluténmentes
specialis €¢lelmiszerek vasarlasanak tamogatasa,

OGYEI engedélyszammal rendelkezé gyogyhatést termékek,

szolgaltatast finansziroz6 egészségbiztositasok (betegség biztositasok) dijanak
fizetése.

AN N N N NN N NN
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A Patikapénztar szolgéaltatasai koziil a legdinamikusabban fejlodo teriilet az orvosi ellatas. Az
orvosi szolgaltatdsok az alabbi ellatasi teriileteket olelik fel:

v’ JarObeteg-ellatas,
v korhéz, szanatorium,
v’ rehabilitacio,
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v’ szakorvosi ellatds (fogaszat, bOrgyogyaszat, fiil-orr-gégészet, gyermekgyodgyaszat,
reumatoldgia, szemészet, traumatoldgia, pszichiatria),
v’ felmér6-, szlir6vizsgalatok, szakapolas,
v’ gyogytorna.
Az orvosi ellatasok esetenként kedvezménnyel vehetdk igénybe patikakartyaval,

koszonhetoen a Pénztar altal kotott aktualis, korlatozott iddszakra vonatkozo
megallapodasoknak.

Az adomentes Kiegészito egészségpénztari szolgaltatasokra forditott dsszegek 2022-ben a
Patikapénztarnal az alabbiak szerint alakultak:

=  QGyobgyszer és gyogyhatast készitmény 1984 779 e Ft 47,85%
*  Orvosi ellatas 1298 309 e Ft 31,31%
»  QGyobgyéaszati segédeszkoz 538 537 e Ft 12,99%
=  Téppénz ellatas 12493 e Ft 0,30%
= Gluténmentes 2 188 e Ft 0,05%
=  Szolgéltatast finanszirozo egészségbiztositas 84 069 e Ft 2,03%

Osszesen: 3920375 eFt 94,53%

6.1.2. Az adokoteles életmodjavito egészségpénztari szolgaltatasok

Az Onkéntes Kolcsonds Biztositd Pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. tdrvény 51/C §-a
értelmében a Patikapénztar ezen a jogcimen az alabbi szolgéltatasokat nyujtja:

v Természetgyogyaszat,
V' sporteszkozok vasarlasanak tamogatasa,
v’ gyogytedk, fog- és szajapolasi termékek megvasarlasa.

Az ¢életmddjavito szolgaltatdsok utan a pénztartagnak szja-fizetési kotelezettsége keletkezik.

Az adokoteles életmodjavito egészségpénztari szolgaltatasokra forditott o6sszegek 2022-
ben a Patikapénztarnal az alabbiak szerint alakultak:

= Sporteszkoz vasarlas 5430 eFt 0,13%
= Gyogyteak, fog- és szdjapolok 308 e Ft 0,007%
Osszesen: 5738 e Ft 0,13%

Adokoteles életmodjavitd szolgaltatast 2022-ben dsszesen 199 (2021-ben:180) pénztartagunk
vett igénybe 5,7 millio (2021-ben 6,7 millid) forint értékben, ami a szolgaltatasi kiadasok 0,13
szazalékéanak felel meg.

6.1.3. Az adomentes onsegélyzo szolgaltatasok

Az Onkéntes Kolcsonds Biztositd Pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. tdrvény 50/B §-a
értelmében a Patikapénztar ezen a jogcimen az alabbi szolgéltatasokat nyujtja:

v' Gyermek megsziiletése, illetve orokbefogadasa esetén igényelhetd tamogatas;
csecsemdgondozasi dij, gyermekgondozasi dij kiegészitése; gyermekgondozast segitd
ellatas €és a gyermeknevelési tamogatas 0sszegének kiegészitése;

munkanélkiili ellatas tdimogatasa;

tliz- és elemi karokhoz kapcsolodo segélyek;

tanévkezdési tdmogatds, egyetemi, foiskolai tdmogatas;

koziizemi dijak finanszirozasdnak tamogatasa (védett fogyaszto esetén);

AN NN
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v' lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatéasa;

v’ intézményi id6sgondozas timogatasa;

v’ temetés koltségeinek tdmogatasa a pénztartag kozeli hozzatartozojanak halala esetén.
Az Onsegélyezd pénztari szolgaltatasok patikakartyaval nem vehetdk igénybe. Az

onsegélyezd szolgéltatasok igénybevétele az egyéni szamldra tortént befizetéstdl szamitott
180 nap elteltét kovetden lehetséges.

A szolgaltatasok iranti igényt a szolgéltatas alapjaul szolgdlo esemény bekdvetkezeését, allapot
kialakulasat, illetve a szolgaltatasra vald jogosultsagot igazol6 dokumentum kézhezvételét
kovetd 120 napon beliil kell a pénztarhoz benyujtani, azt kovetden a jogosultsag érvényét
veszti.

Szolgéltatds igénybevételéhez szolgéltatoi szerz6dés megléte nem sziikséges.

Az adomentes Onsegélyz6 szolgaltatasokra forditott oOsszegek 2022-ben a
Patikapénztarnal az alabbiak szerint alakultak:

=  Gyermekekkel kapcsolatos ellatasok 101 845 e Ft 2,46%
*  Munkanélkiiliségi ellatas 7718 e Ft 0,19%
= Tz és elemi karokhoz kapcsolddo segélyek 13 e Ft 0,00%
» Koziizemi dijak finanszirozdsdnak tdmogatasa 10 e Ft 0,00%
= Lakascélu jelzaloghitel torl. tamogatas 104 975 e Ft 2,54%
» Hatramaradottak segélyezése halal esetén 3962 ¢ Ft 0,10%
= Jdésgondozas tamogatasa 2508 e Ft 0,06%

Osszesen: 221 031 e Ft 5,34%

Az Onsegélyezd szolgaltatasokra kifizetett Osszeg 30 szdzalékos csokkenése a gyermekkel
kapcsolatos ellatdsok, azon beliil a gyermeksziiletés és 6rokbefogadas, a gyermekgondozas €s
a gyermeknevelési tdmogatas jelentds visszaesésébol ered. Mig 2021-ben 314 f6 igényelte
ezeket a szolgaltatasokat, 2022-ben minddssze 194 pénztartag. A lakascélu jelzaloghitel-
torlesztés tdimogatasa ezzel parhuzamosan nott 2022-ben: 7 szdzalékkal tobben vették igénybe
a szolgaltatast, a kifizetett Osszeg pedig 23 szazalékkal nétt. Az ok vélelmezhetden a
veszélyhelyzet idején €letbe 1éptetett torlesztési moratdrium kivezetése.

A legnépszeriibb onsegélyezo szolgaltatasok (az dsszes onsegélyezé kiadas %-aban)

® Gyermekhez kapcsolodd elldtasokm Beiskolazasi timogatasm Lakascéld jelziloghitel torlesztésének tdmogatasa
® Iddsgondozds timogatdsa® Munkanélkili elldtas timogatisam Hatramaradottak segélyezése halal esetén

\

2021 2022
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a Patika Egészség- és Onsegélyezdé Pénztar 2023. majus
Igazgatotanacsanak elnéke



Uzleti jelentés a 2022. évrdl 11

6.1.4. A nem finanszirozhaté szolgaltatasok

A Pénztarnal z alabbi termékeket nem lehet megvasarolni és szolgaltatasokat nem lehet
igénybe venni:

! Patikdban: emberi fogyasztasra alkalmas ¢élelmiszereket, kozmetikumokat,
¢lelmiszernek mindsiilé termékeket, fogyasztd szereket, allatgydgyaszati termékeket,
sportruhazatot, illetve egyéb elfogadohelyen sportruhazatot.

! Szolgaltatasok koziil: gyogyfiirdd, gyogyiidiilés, egészségiigyi Udiilés, rekredcios
idiilés, sporttevékenységhez kapcsolodo kiadasok, életmodvaltozasat eldsegitd
szolgaltatds (méregtelenitd kura, 1ébojtkara, preventiv kiira mozgasszervi panaszok
megeldzésére, fogydkira program).

A jogosulatlanul, jogalap nélkiil igénybevett szolgaltatdsok utdn a pénztartagnak szja- ¢€s
szocho fizetési kotelezettsége keletkezik.

A pénztartagok altal igénybevett nem finanszirozhat6 szolgéltatasok nagysaga a 2021-es 2,9
milli¢ Ft-rol 2022-re 0,8 milli6 Ft-ra csokkent, melyek pénziigyi rendezése folyamatban van.

A Pénztar az elektronikus ligyintézési feliiletein folyamatosan tdjékoztatja a pénztartagokat,
amennyiben addokoteles vagy jogosulatlan szolgéltatast vesznek igénybe, lehetévé téve azok
rendezését.

6.2. A PENZTAR MUKODESRE FORDITOTT KIADASAI

A miikodési tevékenység terhére elszamolt kiaddsok a beszadmoldsi idOszakban Osszesen
305 millié Ft-ot tettek ki. A kifizetések az aldbbi jogcimen torténtek:

Pénziigyi, szamviteli adminisztracids és ligyviteli szolgaltatasok 239 725 e Ft
Konyvvizsgalati dij 1111 ekFt
Domain karbantartas, web-tarhely 46 e Ft
Személy jellegii raforditasok 28 308 e Ft
Egyéb kiadasok 13 626 e Ft
Pénziigyi miiveletek raforditasai 23 904 e Ft
Feltigyeleti dij 1 824 e Ft
Feliigyeleti birsag 9150 e Ft
Osszesen 317 694 e Ft

A nyilvantartasi és adminisztracids dij 0sszege tartalmazza a Patikapénztar miikodése soran a
beléptetésekkel, a nyilvantartdsok vezetésével, a kartyarendszer mikddtetésével, az
tigyfélszolgalat fenntartdsaval és az egészségpénztari szolgaltatéi hattér szervezésével
kapcsolatosan felmertilt koltségeket.

A Pénztarnak féfoglalkozasi munkaviszonyban allo statisztikai atlaglétszam 3,02 f6 volt. A
munkavallalok részére 0sszességében 20 816 e Ft bruttd bérkoltség lett elszamolva. Az 6sszeg
tartalmazza a lezart jogviszonyok idészaki koltségeit 1

A Pénztar tisztségviseloi 2022 juniusatol - a Kozgyiilés dontése alapjan — tiszteletdijban
részesiiltek, annak bruttd dsszege 3 460 e Ft volt a 2022. év soran.
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7. Kotelezettségek és kovetelések

2022. december 31-én a szolgaltatoi partnereink koveteléseit nagy részben teljesitettiik, igy a
Patikapénztar 2022. évi mérlegében 9 913 ¢ Ft kotelezettség keriilt kimutatasra, mely a
kovetkezd elemeket tartalmazza:

= Szallitoi kotelezettségek: O0eFt
=  Egyéb rovid lejarata kotelezettségek: -2 194 e Ft
»  Passziv pénziigyi elszdmoldsok 12 002 e Ft

Kovetelések dsszesen 9 610 006 e Ft, mely az alabbi elemekbdl tevodik 6ssze:

= Tagdijkovetelések 9454709 e Ft
=  Kodvetelések aruszallitasbol és szolgaltatasbol 0eFt
=  Egyéb kovetelés 155 879 e Ft

Aktiv pénziigyi elszamolasként -6 251 e Ft szerepel a mérlegben, melybdl a kartyas
tranzakciok nyilatkozat utan levont jutalékdnak a kotelezettsége a kartyatarsasag felé,
valamint POS tranzakciok, valamint szamlas ¢s Onsegélyez0 kifizetések elszamolasi
kiilonbozete.

8. A pénztari alapok kozotti atcsoportositas

A beszamolasi idészakban a likviditasi alaprol 4 millio forintot a kdzgytilési hatarozat alapjan
a miikddési alapba csoportositottunk at.

A pénztar mukodési alapjanak év végi zaro-egyenlege a likviditasi alap 4 millio forintos
egyenlegének atcsoportositasat kovetden 113,1 millié forintot tett ki, 2023 1. negyedévében
pedig mar meghaladta az MNB 4ltal elvart koltségszintet.

Budapest, 2023. majus 27.

Digitalisan aldirta:
Marchhart Dénes
Ferenc

Datum: 2023.05.31
10:35:29 +02'00'

Marchhart Dénes
A Patika Egészségpénztar

Igazgatotanacs elndke

a Patika Egészség- és Onsegélyezé Pénztar 2023. majus
Igazgatotanacsanak elnéke



	1. Elnöki összefoglaló: egészségközösséget teremtünk
	2. A Patikapénztár minden téren lekörözte a szektort
	3. Tovább digitalizáljuk a minőségi patikakártyás szolgáltatásokat
	4. A Patikapénztár taglétszámának alakulása
	5. A Patika Egészségpénztár bevételeinek alakulása
	5.1. A tagdíjbevételek és a fedezeti alapon jóváírásra kerülő adományok
	5.2. A fedezeti alapot gyarapító hozam, mely teljes egészében pénztári szolgáltatásokra költhető

	6. A Patika Egészségpénztár kiadásainak alakulása
	6.1. A pénztártagok által igénybevett egészségpénztári szolgáltatások
	6.1.1. Az adómentes kiegészítő egészségpénztári szolgáltatások
	6.1.2. Az adóköteles életmódjavító egészségpénztári szolgáltatások
	6.1.3. Az adómentes önsegélyző szolgáltatások
	6.1.4. A nem finanszírozható szolgáltatások

	6.2. A pénztár Működésre fordított kiadásai

	7. Kötelezettségek és követelések
	8. A pénztári alapok közötti átcsoportosítás

		2023-05-31T10:35:29+0200
	Marchhart Dénes Ferenc




