‘Egészségiigyi menedzsment

A szép dolgok mindig egyszeriiek

Beszélgetés Marchhart Dénessel, a Patika
Tanacsanak tagjaval

Egészségpénztar Igaigdtﬁ

Marchhart Dénes 1967-ben sziiletett. Matematikat és fizikdt tanult a
debreceni Kossuth Lajos Tudomdnyegyetemen, majd Londonban foly-
tatta tanulmédnyait. 1992-ben 6sztondijat nyert, az Eurépai Parlament
Néppirti frakcidja mellett gyakornokként, majd megfigyelsként dolgo-
zik (Karlovac, Albdnia, Bulgdria, Zaragoza). Tobb tévé és szinhd-i pro-
dukeié alkotdsdban részt vett, tanitott a Szinhdz és Filmmiivészeti
Egyetemen. A Patika Onkéntes Kolcsonos Egészségpénztir alapité tag-
ja, az Igazgat$ Tandes tagja.

Ez évben a sikeres és/vagy hatékony kommunikdciés gyakorlatot foly-
tatd szervezetek vezetSi, munkatdrsai mutatjik be tevékenységiiket ol-
vaséinknak. Kiillonssen tjszeri kihivasokkal taldlkozhattak munkdjuk
sordn az onkéntes egészségpénztirak megilmodsi, létrehoz6i és a mai
napig ,,mikodtetsi”. A jogszabalyi hattér lassan tiz éve teremtett lehe-
téséget a pénztdrak létrehozdsira, ezittal azonban egy fiatal szervezet
kommunikiciés gyakorlatit mutatjuk be, amelyik rendhagyéan, dm
anndl nagyobb hatékonysdggal tudatja mindenkivel, hogy létezik.
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Egyszer volt,

hol nem volt...

- Milyen nehézségekkel kellett szembe-
néxniiik ax induldskor? A kérdés
taldn kizhelynek tiinik, de az On
vdlaszdt megismerve olvaséink remdl-
hetdleg megérték lesznek...

— Az egészségpénztar alapitdsa
specidlis kommunikdciés kihivasokat
jelentett. A gazdasdgi, kozgazdasdgi,
valamint jogszabilyi feltételek alapos
ismeretén tdl mindenképpen nagy
elszdntsdgra is szitkség volt. Nem rdl-
zok, ha azt dllitom, hogy az eltelt egy
évtized sem hozta meg a kézvélemé-
nyi attérést: a nyugdijpénzedrakat is-
merik az emberek, de az egészség-
pénztarakat alig. Kezdetben kiilono-
sen azokrdl a pénztirakrdl nem hal-
lottak, akik mikodésiket, szinte k-
telezd jelleggel sok ezer munkavilla-
16i taggal kezdték meg, és a késabhi-
ckben ezt a létszamort probaleik/jak
meg biviteni.

A mi pénztarunk, a Patika Egész-
ségpénztdr a torvényben meghatdro-
zott minimalis 15 raggal indult, és ezt
a létszamot igyvekszik megalakuld-
sunk ota (1999. nov. 17.) novelni.

- Vajon hogyan jut eszébe valaki-
nek egészségpénzedrt alapitani? Feléb-
red reggel, és azt mondja: Mi is ma a
teenddm? Mdr emlékszem: azt dlmod-
tam, hogy egészségpénztdrt alapitok.

— Ha nem is egészen pontosan, de
valahogy gy kezd&dott, és dllitélag a
nagy dolgok mind ekképpen sziilet-
nek meg. Hétkoznapi tapaszralataink
alapjan tudjuk, hogy az egészségiigy
olyan rteriilet, ahol nem csak a ko:-
penti (dllami) akarat irinyiban lehet
fejlddni, hanem kitaldlhatunk olyan
dj utakat, amelyeken el lehet indulni.

17




